MAX FITNESS
NAVSTEVNI RAD MAX FITNESS

Tento Navstévni Fad je zavazny pro vsechny Navstévniky sportovnich klubd MAX FITNESS.

N&vstévnikem se rozumi Clen, Host, Drzitel Multisport karty i jakdkoli jina fyzickd osoba, ktera vstoupi do prostor Klubu.

Clenem se rozumi kazda fyzicka osoba, ktera se Spolec¢nosti uzaviela Smlouvu o poskytovani sluzeb a o vzniku &lenstvi v klubu (dale jen
»,Smlouva“).

Clenem se pro G&ely tohoto N&vitévniho fadu rozumi i osoby, jim? je statut Clena pFiznan na zékladé Smlouvy uzaviené mezi
Spole¢nosti a tfeti osobou v jejich prospéch a té# osoby, které jsou opravnény vyuzivat sluzeb Klubu jako Host. Clenstvi pro vstup do
klubu neni vymahatelné. Provozovatel si vyhrazuje pravo neudélit, nebo ukoncit ¢lenstvi, a to i bez udani dlivodu.

Drzitelem Multisport karty se rozumi kazda fyzicka osoba, ktera se pfi vstupu do klubu prokaze kartou Multisport a dokladem
totoZnosti.

Vstup do klubu je mozZny jen s pridélenym Clenstvim a platnym vstupnym.

Clenstvi vznikd vyplnénim registraéniho formulére, ovéFeni totoZnosti Elena, zaevidovani Clena do systému provozovatele, poFizeni
fotografie do profilu Clena, pfidélenim unikatniho &isla registrace — &isla karty a predanim ¢lenské karty Clenovi.

Karta je osobni a nepienosnd. Je zakazéno ji pGj¢ovat jinym osobam. Ztratu ¢i kradez €lenské karty je Clen povinen okamiité
Provozovateli ohlasit na recepci libovolného Klubu nebo jinym vhodnym zplisobem.

Clanek I. - Vieobecné informace
Oteviraci doba Klubu
Informace o oteviraci dobé Klubu je k dispozici na hlavnich vstupnich dvefich Klubu a na webovych strankach: www.maxfitness.cz
Posledni moznost vstupu do Klubu je 45 min. pfed ukoncenim provozni doby. Navstévnici jsou povinni ukoncit své sportovni ¢innosti
nejpozdéji 15 minut pred koncem ndvstévni doby Klubu a opustit jeho prostory nejpozdéji do konce navstévni doby Klubu.
Spolecnost si timto vyhrazuje pravo prodlouzit nebo zkratit navstévni dobu Klubu dle potreby.
Sluzby a zafizeni Klubu

Navstévnici MAX FITNESS klubl mohou vyuZivat nasledujicich sluzeb:

- posilovna a kardio zéna

- skupinové lekce

- sauna

- solarium

- Satny, sprchy

- sluzby osobniho trenéra

- masaie
Kazdy Klub Ffetézce MAX FITNESS nabizi jiné portfolio sluZeb. S rozmisténim jednotlivych zafizeni v Klubu a s poskytovanymi sluzbami
je kazdy Navstévnik seznamen pfi prezentaci Klubu pred podpisem Smlouvy nebo pfi prvni navstévé Klubu.
Ceny za uzivani zafizeni Klubu a ceny za poskytovani sluzeb, které nejsou zahrnuty v prislusSném druhu clenstvi, tj. nejsou kryty
prislusnym ¢lenskym poplatkem, se fidi aktualnim platnym Cenikem. Informace o sluzbach a zafizenich, jejichZ vyuZivani je zahrnuto v
jednotlivych druzich ¢lenstvi, jsou k dispozici v prostorach Klubu a na vyzadani u Spolecnosti.

Clanek Il. - Pravidla pro uzivani zafizeni a sluzeb Klubu

Bezpecnostni pravidla Klubu
Navstévnici vykonavaji veSkerou sportovni ¢innost v Klubu, véetné vyuzivani sauny, pary, vifivky a soldria na svou vlastni odpovédnost
a nebezpedi. Vyuzivani zatizeni a sluzeb Klubu bez predchozi vstupni instruktaze je zakazano.
Navstévnik je povinen se pfi vyuZivani sluZeb Fidit Navstévnim fadem Klubu a pokyny Spolec¢nosti a jejich zaméstnanc( &i jinych osob
poskytujicich Sluzby jménem Spolecnosti (véetné instruktort a trenéra).

Spolecnost nenese odpovédnost za jakékoli Skody na zdravi ¢i majetku, které mohou Navstévnikovi vzniknout v disledku nedodrzeni
takového postupu ¢i pokynl Spolecnosti, jejich zaméstnancl, instruktor(i nebo trenéra.
Spolecnost nenese odpovédnost za jakékoli Skody na zdravi ¢i majetku, které si Navstévnik zplsobi UmysIné, z nedbalosti ¢i pfecenénim
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své fyzické kondice.

Navstévnici nesméji v Klubu vykonavat sportovni ¢innost, pokud jsou nemocni, zranéni, pravidelné uzivaji léky Ci jiné latky, které mohou
jakymkoliv zplsobem ovlivnit jejich fyzické ¢i dusevni schopnosti anebo jsou jinak indisponovani pro vykon sportovni ¢innosti. Tento
zdkaz se nevztahuje na osoby, které doloZi pisemné prohlaseni |ékafe o tom, Ze dand osoba mUZe sportovni ¢innosti v Klu;bu vykonavat.

Pfedchozi konzultace lékafe k moZnosti vyuzivani jednotlivych sluzeb a zafizeni Klubu se doporucuje zejména, avsak nikoliv pouze,
osobam trpicim cukrovkou, srde¢nimi nemocemi, vysokym nebo nizkym tlakem krve a téhotnym Zendm.

Navstévnikiim je dale zakdzdno vyuZivat saunu ¢i solarium pod vlivem latek, které omezuji srazlivost krve, antihistaminik, beta-bloku,
utisujicich latek anebo jinych latek s obdobnymi tcinky.

Navstévnici Klubu jsou povinni pti vyuzivani zatizeni a sluzeb Klubu dbat zdsad dodrzovani osobni bezpecnosti, a to jak své, tak i
ostatnich Navstévniku.

Do 15 let véku je vstup povolen pouze v doprovodu rodice nebo osobniho trenéra, po 15 roku véku mlze navstévovat klub sam. Détem
od 15 let do 18 let je vstup do fitness centra povolen pouze s pisemnym souhlasem rodicl, ktefi vyslovné a neprenositelné nesou plnou
odpovédnost za pfipadné skody na zdravi svého ditéte i majetku provozovatele zplisobené pohybem ditéte.

Prvni pomoc zajistuje v pfipadé asistovaného vyuzivani zafizeni Klubu pfislusny instruktor. V ostatnich pfipadech je oSetfeni prvni
pomoci zajistovano na recepci Klubu, kterd je vybavena zdravotnickym materialem dle platnych prévnich predpisu.

Pravidla chovani v Klubu

Navstévnici jsou povinni chovat se po dobu své pfitomnosti v Klubu zplsobem, ktery nebude omezovat jiné Navstévniky Klubu ve
vyuzivani jeho zafizeni a sluzeb.
V ptipadé nevhodného, agresivniho ¢i vulgarniho chovani vici ostatnim Navstévnikim nebo zaméstnancim Klubu si Spole¢nost
vyhrazuje pravo takového klienta vykdzat z prostor Klubu.
Navstévnici jsou povinni respektovat pravidla pro vstup do klubu, tj. prokazat se ¢lenskou kartou nebo Multisport kartou, popf.
dokladem totoznosti, a respektovat kontrolni mechanismy, které spole¢nost k tomuto ucelu vyuziva.
Ve vSech prostorach Klubu je zakdzano:

- koufrit;

- konzumovat jakékoli potraviny (zakaz se nevztahuje na napoje);

- konzumovat alkohol;

- pouiZivat Zvykacky;

- vnaset nebo vodit zvifata;

- vstupovat do spole¢nych prostor v nevhodném obleceni;

- vnaset do prostor Klubu tasky ¢i batohy;

- vstupovat do prostor vyhrazenych pro opacné pohlavi;

- chovat se v rozporu s dobrymi mravy;

- pouzivat PowerPlate stroje k vlastnimu vyuZiti bez trenéra

- vyuzivat ve sportovnim klubu vlastni trenéry, nebo provozovat trenérstvi;

- rusit klidnou zénu ve Spa a ostatni Navstévniky odpocivajici ve Spa zéné.

- pouZivat magnesium v sypké, pevné a tekuté formé;(pokud neni uvedeno jinak)

Navstévnici jsou povinni své sportovni obleceni pfizplsobit zasadam osobni hygieny a slusného chovani s prihlédnutim ke konkrétnimu
mistu, v némz se v Klubu nachazeji.

Spolecnost si vyhrazuje prdvo stanovit podminky vhodného obleceni a rovnéz podle svého uvazeni pozadat Navstévnika, ktery nebude
vhodné oblecen, aby Klub opustil anebo aby se prevlékl.

Vsechen audio/video materidl pofizeny v prostorach fitcentra je dusevnim vlastnictvim Max Fitness. Pro jeho komeréni pouziti je tfeba
ziskat pisemny souhlas.

Pravidla pro odkladani osobnich véci pfi vyuZivani sluzeb a zafizeni Klubu
Pro odkladani obleceni pfi vyuzivani sluzeb a zatizeni Klubu jsou Navstévnikim v prostorach Klubu k dispozici skfifky, které je mozno
uzamknout pomoci visaciho zamku. Zamek k uzamceni skfiriky si Navstévnik obstardva sam. Pfipadné je mozné si zamek zapujcit na
recepci oproti poplatku a zaloze.
Vidy pred opusténim Klubu jsou Navstévnici povinni sk¥ifiku vyklidit a ponechat otevienou. Skfifiky, které nebudou vyklizeny do
konce oteviraci doby Klubu v daném dni, budou pfisluSnymi pracovniky Klubu otevieny a jejich obsah bude vyklizen a uschovan po
dobu 7 dni. Pokud nebude uschovany obsah skfinky vyzvednut do 7 dnii, bude nasledné zlikvidovan. Naklady na otevieni skFifiky a
na uschovu jejiho obsahu hradi Navstévnik, ktery pfFisluSnou skfifiku v souladu s timto Navstévnim Ffadem nevyklidil. Pokuta z a
neoprdavnéné obsazeni skrifiky ¢ini 1000,-
Spolec¢nost neodpovida ani neruci za klenoty, penize a jiné cennosti ani jiné véci, jejichz hodnota presahuje 1.000, - K¢ ulozené ve
sk¥irkach.
Spolec¢nost neodpovida za ztratu osobnich véci odloZzenych v prostorach Klubu mimo prostory k tomu urcené (viz vyse).

Pravidla hygieny
Navstévnici jsou povinni pouzivat rucniky pri sportovni ¢innosti tak, aby jimi vyuZité zafizeni Klubu bylo udrzovano v Cistoté. Navstévnici
jsou Zadani, aby pokladali na vSechny plochy, které pfijdou do styku s télem. Plochy, které presto potfisni potem, je tfeba odistit
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desinfekci, kterd je k dispozici v ramci prostoru klubu.
Navstévnici jsou povinni v Klubu dodrZovat nasledujici hygienické zasady:
- do posilovny a studii vstupovat pouze v uzaviené a Cisté sportovni obuvi odliSné od obuvi venkovni;
- po poutziti stroje i Zinénky v posilovné vidy ocistit dezinfekénim prostfedkem;
- osprchovat se pred vstupem do sauny; 2
- pouzivat deodorant;respektovat zakaz holeni ve vSech prostorach klubu;

- nesusit obleceni nebo rucniky v saunach.
- Socidlni zafizeni (sprchy a WC) jsou k dispozici v Satnach, oddélené pro muze a Zeny. Navstévnikim jsou u umyvadel k dispozici
mydla.

Clanek I11. - Navstévni rady

Navstévni fad posilovny
Navstévnici jsou povinni se pfi sportovni ¢innosti v Klubu Fidit timto Navstévnim radem a pokyny trenérli a dalSich pracovnikd Klubu
a/nebo Spolecnosti. Stroje a stanovisté neblokujte déle neZ je nezbytné nutné, pokud vas nékdo pozada, umoznéte mu se na stanovisti
stridat. Po skonceni cviceni po sobé uklidte Cinky a kotouce, je to projevem respektu a ohleduplnosti k ostatnim ¢lendm klubu. Se stroji
manipulujte Setrné, ¢inky neodhazujte a pokladejte je pouze do stojan(i, nebo na gumové ¢tverce, neohrozujte bezpecénost ostatnich.
V pripadé zjisténi jakéhokoli poskozeni stroje, Cinky, nebo cvicebnich pomdicek je povinnosti kazdého uvedenou skute¢nost ozndmit na

recepci.

Po skonceni cviceni po sobé uklidte Cinky a kotouce, je to projevem respektu a ohleduplnosti k ostatnim ¢lendm Klubu. Se stroji
manipulujte Setrné, ¢inky neodhazujte a pokladejte je pouze do stojanl, nebo na gumové ¢tverce, neohrozujte bezpecnost ostatnich.
V pripadé zjisténi jakéhokoli poSkozeni stroje, Cinky, nebo cvicebnich pomlcek je povinnosti kazdého uvedenou skutecnost ozna mit
na recepci. Navstévnikiim je zakdzano vyuzivat v prostorach Klubu vlastni osobni trenéry nebo provozovat trenérstvi. Spolecnost si
vyhrazuje pravo kdykoliv z ddvodu nadmérného vytizeni omezit dobu uzZivani nékterych sportovnich &i jinych zafizeni Klubu (napf.
kardio).

Navstévni fad skupinovych lekci
Navstévnici jsou povinni se pfi sportovni ¢innosti v Klubu Fidit timto Navstévnim radem a pokyny instruktora a dalSich pracovnikl Klubu
a/nebo Spolecnosti. Navstévnici jsou povinni dochazet na skupinové lekce vcas. Navstévnici jsou povinni nerusit Zadnym zplsobem
prabéh tréninkové hodiny. Instruktofi jsou opravnéni omezit pocet Gcastnik( na tréninkové hodiné, nebo pozadat Navstévnika, aby
opustil tréninkovou hodinu, pokud je podle nazoru instruktora tréninkova mistnost preplnéna, nebo pokud Navstévnik nedodrzuje
pokyny instruktora. Do salU, v nichZ jsou organizovany tréninkové hodiny, mohou Navstévnici vstupovat az po prichodu instruktora.

Pravidla a podminky rezervaci na skupinové lekce
Na kazdou lekci uvedenou v rozvrhu si mlzZete vytvofit online rezervaci, prostfednictvim které si zajistite misto na lekci. Vstoupit na
lekci bez rezervace neni mozné. Rezervace se uzavird 15 minut po jejim startu.

Z dlivodu zvySeného zajmu o urcité tréninkové hodiny si Spole¢nost vyhrazuje pravo pozadovat registraci k Gcasti na takové tréninkové
hodiny pfedem a stanovit pro ni nasledujici podminky.

Jak systém funguje?

- Rezervace lekce je mozZnd pouze on-line.

- Navstivte strdnky www.maxfitness.cz a vstupte do klientské zony kliknutim na PRIHLASIT SE a vyberte si mésto ve kterém jste
si zfizovali ¢lenstvi

- Jako Login pouZijte stejny email, ktery mdte uveden na vasi ¢lenské smlouvé.

- Vpfipadé, Ze jste zapomnéli heslo, miZete si jej resetovat.

- Vpfipadé neplatného emailu poZadejte o pristupové udaje na recepci Klubu.

- Kliknéte na sdl a lekci, kterou si prejete rezervovat a potvrdte REZERVOVAT A ZAPLATIT.

- Ndsledné provedte platbu pres platebni branu.

- Rezervaci je mozZné zrusit bez storno poplatku max 24 hod. pred lekci. V pripadé, Ze rezervace bude zrusena v kratsim obdobi
neZ 24 hod. pred lekci, bude uctovdn stornopoplatek ve vysi 100% (miZe se lisit dle lekce, sledujte proto podminky rezervace).

Navstévni fad solaria

Vstup do zafizeni soldria

PFi vstupu do solaria je zdkaznik povinen se seznamit s timto navstévnim radem a zavazuje se jej dodrZzovat, dbat pokynl a doporuceni
obsluhy solaria. Zakaznici byli pouceni o riziku moznych nezadoucich Gcinkl pri pouZivani solaria. Do soldria nemaji pfistup déti. Do
soldria je zakazan vstup osobam zanedbaného zevnéjsku, osobam postizenym horeckou, nakaZlivou nemoci, bacilonosi¢lim, osobam
podnapilym, pod vlivem navykovych latek a osobdm s kardiostimuladtorem. Déle osobam trpici akutnim spalenim klZe od slunce.
Osobam, které trpi nebo prodélaly rakovinu klzZe nebo jsou predisponovany k rakoviné kdze. Do soldria se bez predchozi konzultace s
Iékafem nedoporucuje vstup zejména osobdam trpicim vysokym krevnim tlakem, téhotnym Zendam, osobdm uzivajicim hormonalni léky,
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véetné hormonalni antikoncepce a léky vyvoldvajici zvySenou fotosensibilitu (napf. tetracyklin, chlorprorimazin, sulfinamidy,
antirevmatika), dale osobam trpicim Basedovou chorobou, cukrovkou, osobam uzivajicim Iéky proti stresu, pfi infekce mocovych cest
a nékterd uméla sladidla. Do soldria neni doporucen vstup bezprostiedné pred nebo po koupeli, s pokozkou osetfenou parfémy a
licidly, nebo jinou nez specialni kosmetikou urceno pro solaria.

Obecné pokyny pro ndvstévniky soldria

UV zafeni mlzZe poskozovat kliZi nebo oci. Tyto biologické nasledky zavisi na kvalité a mnoZstvi ozafovani a na citlivosti kGzZe. PFilisné
opalovani maze kdzi spalit a mdze vést k predéasnému starnuti kGiZze. Nejsou-li oci pfi opalovani chranény, maze dojit ke vzniku jejich
zanétu.V pripadé, kdy je navstévnik mimoradné citlivy na UV zareni se doporucuji zvlastni ochrannd opatreni. Neplati pravidlo, Ze
pouzivani opalovaciho zafizeni obecné snizuje riziko spaleni kdze.

Provozni pokyny pro ndvstévniky

Pfed navstévou solaria nepouzivejte make-up a parfémy. Pfi prvni navstéveé konzultujte s obsluhou vhodny opalovaci program pro typ
vasi pokozky, cetnost a délku jednotlivych navstév pro typ pouzitého solaria. Obsluha seznami zakaznika se zplsobem manipulace s
pfistrojem. PouZivejte vhodnou a pro soldria ur¢enou opalovaci kosmetiku a ochranné bryle. Mezi prvnimi dvéma opalovanimi
ponechte interval alespori 48 hodin. Neopalujte se na slunci ¢i v soldriu opakované béhem jednoho dne. Do solaria zakaznik vstupuje
bez odévl a Sperk(. Zakaznik s dlouhymi vlasy vstupuje pouze se sponkou ¢i gumickou sepnutymi vlasy. Navstévnici jsou povinni Setfit
vybaveni solarii, zejména vénovat zvySenou pozornost plexisklovym krytdm chrénici trubice - neopirat se. Navstévnici jsou povinni
uhradit provozovateli Skody zplsobené jejich vinou na majetku a vybaveni soldria nebo $kody zplsobené ostatnim navstévnikam.

Navstévni fad sauny
Informaci o kapacité saunovaci kabiny sdéli na vyzadani recepce Klubu. Navstévnik je povinen podrobit se vSem pokynim
obsluhovatele sauny. Do sauny vstupujte zdsadné nazi z hygienickych a fyziologickych divod(. Dbejte na udrzeni hygieny prostredi
tim, Ze pfi sezeni na pry¢nach prohfivaren a nebo na lavicich ochlazovny, odpocivarny ¢i Satny pouiZivejte k podloZeni téla
prostéradlo. Ve vSech prostoradch sauny se pohybujte bos nebo v ochranné obuvi. Pohybujte se obezietné. Ke zchlazovani slouzi
vyhradné sprchy.
Lazen v sauné je uréena zdravym osobam. Kazdy navstévnik ji podnika na vlastni odpovédnost. Ke spole¢né lazni v sauné nemaiji pristup
osoby, které trpi zjevnymi priznaky akutniho onemocnéni napft. horeckou, celkovou schvacenosti, kaslem, rymou, zarudlymi spojivkami,
prijmem, bolestmi hlavy, malatnosti atd. a predevsim prenosnymi zanéty hornich cest dychacich. Dale nemocni chorobami budicimi
odpor (napf. nemocni s otevienymi zanicenymi nebo krvavymi ranami). Vstup neni dale dovolen osobdm, jeZ jsou bacilonosici stfevnich
chorob, jakoZ i ¢lentim rodin, jejichZ pfislusnik trpi nékterou infekéni chorobou. Dale je zakdzdno saunovani détem do 1 roku véku.
Do sauny nemlzZe byt povolen pfistup osobam opilym a podnapilym a pod vlivem omamnych latek. Ve viech prostorech sauny se nesmi
koufrit! Dale se miUZe odepfit pouZiti sauny osobam, nerespektujicim mravnostni spolecenské zasady a osobam, jejichZz navstéva by
mohla mit rudivy vliv na poradek bezpeénost provozu a istotu. Zeny v dobé& menstruace zdsadné saunu nepouzivaji. Navitévnikaim
sauny je dovoleno pouzivani vlastnich mycich potreb, k osusovani vlastnich osusek a k zabaleni v sauné vlastni prostéradlo, které vsak
musi byt Cisté.

Clanek IV. - Zavéreéna ustanoveni

Spolecnost je opravnéna tento Navstévni rad kdykoli jednostranné ménit nebo doplfiovat. Zménény nebo doplnény Navstévni rad
nabyva ucinnosti dnem jeho zverejnéni v prostorach Klubu. Aktualni znéni Navstévniho radu je vidy k dispozici a zverejnéno v
prostorach Klubu a na vyzadani u Spole¢nosti.

PFipadné stiznosti na kvalitu poskytovanych sluzeb nebo nedostatky v zafizeni Klubu mohou Navstévnici podat osobné nékterému z
vedoucich pracovnikl Klubu anebo pisemné prostfednictvim k tomu uréené schranky umisténé v recepci Klubu.

Navstévnici jsou povinni predchazet, v rdmci svych moznosti, poskozeni zafizeni Klubu, pripadné zjisténé poskozeni nebo nedostatky
oznamit na recepci Klubu.

Spolecnost si vyhrazuje pravo uzavfit Klub nebo jeho ¢ast na ¢asové omezené obdobi za Gcelem provedeni potfebnych oprav, udrzby
Klubu nebo v pfipadé realizace soukromé akce. Uzavieni Klubu nebo ¢asti bude Spolecnosti oznameno s dostatecnym predstihem
vyvésenim informace o planovaném opatreni na recepci Klubu.
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